AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Resolucion AN No. o2 9935-Telco Panama, 12 de @m de 2025

“Por la cual se modifica la Resolucién AN No.1680-Telco de 5 de mayo de 2008, que aprobo
los modelos que sirven de guia en las interconexiones con los Sistemas del Servicio de
Comunicaciones Personales (PCS).”

LA ADMINISTRADORA GENERAL,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

1. Que el Decreto Ley No.10 de 22 de febrero de 2006, reorganizé la estructura del Ente Regulador
de los Servicios Publicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los Servicios Publicos
(ASEP), como organismo auténomo del Estado, encargado de controlar, regular y fiscalizar la
prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, electricidad,
telecomunicaciones, radio y television, asi como la transmision y distribucién de gas natural;

2. Que la Ley No. 31 de 8 de febrero de 1996, reglamentada por el Decreto Ejecutivo No. 73 de 9
de abril de 1997, constituye el ordenamiento juridico al que estan sujetos los servicios de
telecomunicaciones, conjuntamente con las directrices emitidas por esta Entidad Reguladora;

3. Que mediante Decreto Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996, se adopt6 el Reglamento para
la operacion de los Servicios de Telefonia M6vil Celular (No. 107) en la Republica de Panama,
al cual estan sujetos también los Servicios de Comunicaciones Personales (No. 106) en atencion
a lo dispuesto en el Decreto Ejecutivo No. 58 de 12 de mayo de 2008,

4. Que el Articulo 42 de la citada Ley No. 31 de 1996 establece como obligacion de los
concesionarios de los servicios de telecomunicaciones, permitir y mantener de manera equitativa,
la interconexién de otros concesionarios a sus redes, en los casos en que la Autoridad Reguladora
o los contratos de concesion lo autorice;

5. Que, asimismo, el numeral 6 del Articulo 73 de la referida Ley No. 31 de 1996, establece como
atribucién de la ASEP, en materia de telecomunicaciones, propiciar que las interconexiones de
las redes de telecomunicaciones se lleven a cabo en forma equitativa, con sujecion a lo
establecido en el Reglamento;

6. Que, en ese sentido, ambos Reglamentos, tanto el Decreto Ejecutivo No. 73 9 de abril de 1997,
como el Decreto Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996, establecen que la interconexion de
las redes de los servicios de telecomunicaciones de uso publico es obligatoria y, por tanto, una
condicién esencial de la concesidn; fijando para ello, los plazos perentorios para que los
concesionarios de los servicios de telecomunicaciones suscriban los respectivos Acuerdos de
Interconexion y facultando a la ASEP, para establecer condiciones de interconexién y Esquemas
Transitorios de cargos, en los casos en que las partes no lleguen a un acuerdo;

7. Que, en cuanto al referido Decreto Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996, éste sefiala en sus
Articulos 39 y 41, que los concesionarios méviles (No.106 y No.107) deberan suscribir un
contrato que regule las condiciones de interconexion de sus sistemas dentro de los tres (3) meses
siguientes a la presentacion de la respectiva propuesta de Interconexion; y, en su defecto,
correspondera a la ASEP fijar un Esquema Transitorio de Interconexion y Cargos, conforme a
los principios y condiciones establecidos en el Capitulo IV de dicho Reglamento, el cual se
mantendria vigente hasta tanto las diferencias fueran resueltas, mediante el mecanismo de
arbitraje previsto en el Cédigo Judicial;

8. Que, con respecto a los cargos de interconexion, el Capitulo IV “De las Interconexiones” del
Decreto Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996, arriba citado, establece en el acapite “f”” de su
Articulo 40 que, de conformidad con el principio de igualdad y competitividad en la operacion
de los servicios de telecomunicaciones moviles (No.106 y No.107), los Contratos de
Interconexion deberan garantizar como minimo, lo siguiente:

“f). El establecimiento de cargos de interconexion razonables entre las redes
a ser interconectadas, que deberdn considerar los costos, el efecto de la
interconexion y el margen de ganancia razonable. La estructura de cargos de }l
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interconexion debe ser tal que estimule la competencia y la eficiencia
econdmica y debe ser de facil aplicacion. Asimismo, debe tener
apropiadamente discriminados e identificados los componentes y servicios
que incluya.”

9. Que esta Autoridad Reguladora, en atencién a lo dispuesto en el referido Articulo 40 del Decreto
Ejecutivo No. 21 de 1996, asi como de los principios y condiciones establecidos en el Capitulo
IV de este Reglamento de Operacion de los Servicios Moviles; y, producto de un andlisis objetivo
de la aplicacion de un modelo basado en costo incrementales a largo plazo, en conjunto con otros
elementos o variables presentes en el mercado de telecomunicaciones panamefio, elaboré un
Esquema Transitorio de Interconexion y Cargos, para que fuera aplicado por la ASEP en los
distintos procesos de interconexion en los que se le ha solicitado su intervencion, desde que se
dio la apertura del mercado de telecomunicaciones el 1° de enero de 2003;

10. Que la ASEP, con el prop6sito de promover las interconexiones de los sistemas de telefonia fija
y moévil con los sistemas de las dos (2) concesiones del Servicio de Comunicaciones Personales
(No.106) que estaban siendo licitadas en ese momento por el Estado Panamefio, a través del
Proceso de Licitacion Publica No. 01-07-Telco de 2007, emitid la Resolucion AN No.1680-Telco
de 5 de mayo de 2008, en la que se aprobaron estos Esquemas de Interconexién y Cargos, como
modelos para que sirvieran de guia en dichas interconexiones, y cuyos contenidos quedaron
establecidos en su Anexo A, para las interconexiones con los operadores de la Red Movil de
Telecomunicaciones; y, en su Anexo B, para las interconexiones con los operadores de la Red
Basica de Telecomunicaciones;

11. Que en dicha Resolucién AN No.1680-Telco de 5 de mayo de 2008, se indicd, ademds, que los
cargos incluidos en dichos esquemas de interconexién habian sido sustentados con base en el
modelo de costos de la ASEP y en cargos vigentes entre concesionarios del Servicio de Telefonia
Movil Celular, a esa fecha, y que los mismos podian ser modificados automaticamente cuando
dicho modelo de costos fuera actualizado;

12. Que cabe destacar, que mediante el referido Proceso de Licitacion Publica No. 01-07-Telco
2007, les fueron otorgadas las respectivas concesiones para operar y explotar el Servicio de
Comunicaciones Personales (No0.106), a las empresas DIGICEL (PANAMA), S.A. y CLARO
PANAMA, S.A., que junto a las dos (2) concesionarias del Servicio de Telefonia Movil Celular
(No.107), CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. y TELEFONICA MOVILES PANAMA,
S.A. (ahora GRUPO DE COMUNICACIONES DIGITALES, S.A.), constituyeron en ese
momento, el mercado moévil en Panama;

13. Que, mediante Ley No.36 de 5 de junio de 2018, se regula las concentraciones econdmicas del
mercado movil, con el objeto de permitir las concentraciones econdmicas, en cualquiera de sus
formas, entre dos concesionarios de telecomunicaciones moviles, previa verificacion y concepto
favorable de la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia
(ACODECO), sefialindose ademas en su Articulo 1, que en caso de autorizarse una
concentracion econdmica entre operadores de telefonia moévil, el mercado se consolidaria en tres
(3) concesiones para la explotacidn de estos servicios;

14. Que mediante la Resolucion DNLC-MAC-005-22 de 16 de marzo de 2022, la Autoridad de
Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia, otorgd concepto favorable
condicionado, a la concentracién econdmica entre las empresas concesionarias CABLE &
WIRELESS PANAMA, S.A.y CLARO PANAMA, S.A., mediante la cual la empresa CABLE
& WIRELESS PANAMA, S.A. adquiere el 100% de las acciones emitidas y en circulacion de
la empresa CLARO PANAMA, S.A., en su operacién en la Reptiblica de Panamé;

15. Que, coetaneamente a esta concentracion econodmica, la concesionaria DIGICEL (PANAMA),
S.A., a través de su “Head of Group Communications” comunico la solicitud de liquidacion
voluntaria de la empresa, que interpuso ante el Organo Judicial en Panama, por lo que esta
Autoridad Reguladora, segin lo dispone el numeral 6 del Articulo 47 de la Ley No.31 de 1996y
concordantes, y; una vez cumplido con el correspondiente Proceso de Intervencion
Administrativa de la concesidn, previsto en el Contrato de Concesion No.10-2008, para
garantizar la continuidad del Servicio de Comunicaciones Personales (No.106), declard
terminado este contrato concesion, mediante la Resolucion AN No. 19315-Telco de 19 de junio
de 2024;

16. Que en razon de lo anterior, el mercado mévil en Panama, se redujo de cuatro (4) a sélo dos (2)
operadores, por lo que correspondera a la ASEP convocar, a la brevedad posible, una nueva
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Licitacién Publica, a fin de otorgar una concesion para la operacion y explotacion del Servicio
de Comunicaciones (No0.106), en atencion a lo dispuesto en la mencionada Ley No.36 de 5 de
junio de 2018; y, en ese sentido, esta Autoridad Reguladora ha considerado importante que, entre
las actividades previas a una convocatoria para la licitacion de dicha concesidn, se actualicen los
cargos de interconexién incluidos en el Esquema de Interconexion y Cargos de la ASEP vigente,
y que se detallan a continuacion, con el propdsito de que puedan servir de guia en las
interconexiones con el sistema del operador al que le sea otorgada esta concesion movil:

MOVIL 107 MOVIL 106
Lo que se Lo que se
Tipo de Llamada Factura al INGRESO Factura al INGRESO
Abonad Abonado
Mévil 107 — Movil 106 AT AT-($0.06 x T) - ($0.06 x T)
Movil 106 — Mévil 107 a ($0.06 x T) AT AT-($0.06 X T)
SMS 107—SMS 106 | Precio SMS | 7¢¢i® SMSqT\,g? pzclot] - ($0.02 x Total SMS)
SMS 106 — SMS 107 - ($0.02 x Total SMS) Precio SMS Precio SMS — ($0.02 x Total SMS)

LEYENDA

Moévil 107 - Movil 106: Llamada de un Concesionario del Servicio de Telefonia Mévil Celular (107) a un Concesionario del
Servicio de Comunicaciones Personales (106).

Movil 106 - Movil 107: Llamada de un Concesionario del Servicio de Comunicaciones Personales (106) a un Concesionario
del Servicio de Telefonia Movil Celular (107).

SMS 107 - SMS 106: Mensaje de un Concesionario del Servicio de Telefonia Movil Celular (107) a un Concesionario del
Servicio de Comunicaciones Personales (106).

SMS 106 - SMS 107: Mensaje de un Concesionario det Servicio de Comunicaciones Personales (106) a un Concesionario
del Servicio de Telefonia Movil Celular (107).

AT: Cargo por uso del sistema de la red mévil celular (Tiempo Aire)
T: Tiempo real de Interconexion medido en segundos, pero expresado en minutos reales.
Precio SMS: Cargo Total por envio de Mensajes Cortos (SMS).

Total SMS: Cantidad Total de Mensajes Cortos (SMS) de ciento sesenta (160) caracteres enviados desde un
Concesionario del Servicio de Comunicaciones Personales (106) hacia otro Concesionario del
Servicio de Telefonia Movil Celular (107) 6 viceversa,

17. Que, bajo este escenario, la actualizacion de los cargos de interconexion de terminacion de voz
y SMS en redes méviles arriba descritos, adquiere especial relevancia, tomando en consideracion
que la definicion del modelo de interconexién para el Servicio de Comunicaciones Personales
(No. 106), se realizd en el afio 2008, un periodo en el que el mercado y las tecnologias eran
significativamente diferentes; y, en ese sentido, es fundamental en materia de
telecomunicaciones, para garantizar la equidad y sostenibilidad de los cargos de interconexion,
la adecuada valoracién de los activos y la correcta atribucién de costos;

18. Que este requerimiento de actualizacion queda evidenciado, por ejemplo, al realizar una
evaluacidén comparativa de los costos de interconexion entre las redes de telecomunicaciones
moviles para servicios de voz y SMS en paises de la region, y cuyo resultado se plasma en las
siguientes graficas:

Costos de Interconexion entre las redes de telecomunicaciones méviles para Servicios de Voz
O s e s T
Repiblica Dominicana 1-2024 R 0,0459 Pais Ano | Cargo (USD)
Republica Domnicana 1-2024 I — 0.0394
Rep(blica Dominicana 112025 SR 0.0320 Argentina 20128 (A -0100
Honduwas "Elquellama poge”  E——— (0320 Chile 2019 0.00275
Replblica Dominicana I1-2025 e 0.0263
£l Salvador 00262 2025 0.00072
Honduas T 0.0250 Colombia
Uruguay i 0.0201 Costa Rica 2025 0.01136
CostaRica2023 EEEE——— 0.0178
CostoRica2022 IEGEEE—— 0.0178 Ecuador (prom.) 2018 001126
CostaRica202] mmmeesesessm 0,0147
CostaRica2025 =G 0.0114 £l Salvador - 0.02618
Argenting  —— 00108
chile WS 0.0028 Honduras 2013 0.02500
Méxco2023 w0 0,004
México2024 e 0.0023 México 2025 0.00217
México2025 W 0.0022
Méxko2026 B8 0.0020 Paraguay 2020 - 0.000%0
Colomtia2023 W 0.0018 Perdi 2022 0.00129
Peri H8 0.0013
Colombia2024 M 0.0012 f 2025 0.02630
raraguay 2020 10,0008 Rep. Dominicana
Colombia2025 ¥ 0.0007 Uruguay 2021 0.02006
Paraguay 2018 | 0.0002
Venezuela | 0,0002 Uni6n Europea 2024 0.00220
Paraguay 2019 | 0.0001 ) 0.01089
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Costos de Interconexién para Servicios de SMS entre las redes de telecomunicaciones méviles: AMERICA LATINA
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Fuente: Estudio comparado (Benchmarking) de Cargos de Interconexion.

19. Que, para la actualizacion de los cargos de interconexion del Esquema de Interconexion y Cargos
detallado en el Anexo A de la Resoluciéon AN No.1680-Telco de 2008, como referencia para las
interconexiones entre operadores de las redes moéviles de telecomunicaciones, esta Autoridad
Reguladora, en atencién a lo dispuesto en el citado Capitulo IV “De las Interconexiones™ del
Decreto Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996, ha considerado pertinente utilizar la
metodologia de estudio comparado (Benchmarking), la cual es ampliamente utilizada por los
entes reguladores de telecomunicaciones para determinar precios de servicios o cargos de
interconexién. Bajo este enfoque, se realizan comparaciones de cargos de interconexidn entre
paises con condiciones de mercado similares o asimilables, en los que se hayan fijado cargos por
los mismos servicios o facilidades, para establecer un valor de referencia valido;

20. Que, respecto al Benchmarking, la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT), como
organismo multilateral del cual Panama es parte, ha sefialado a través de los diferentes estudios
que realiza su Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones (UIT-D), en materia de politica
econdémica y métodos de determinacion de costos de interconexioén, que “..La evaluacion
comparativa tiene dos propésitos principales en la fijacion de precios de interconexion. En
situaciones donde se pueden estimar modelos de costos detallados, la evaluacion comparativa
puede utilizarse como una comprobacion légica de los resultados del modelo. Alternativamente.
la _evaluacién comparativa _puede _utilizarse _directamente _para _fijar los precios de
interconexion. " (https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/pref/D-PREF-TRH.1-2011-PDF-
E.pdf). (Enfasis Suplido);

21. Que, asimismo, la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), ha sefialado que Ila
evaluacién comparativa o Benchmarking, llevada a cabo adecuadamente, constituye una
herramienta util para los reguladores al establecer tarifas de interconexion, tomando en cuenta,
que la realizacién de un ejercicio completo de modelado de costos prospectivo es compleja y
requiere mucho tiempo; ademas que, en algunos mercados, la informacién requerida puede no
estar disponible. Por tal motivo, la UIT recomienda utilizar el Benchmarking en los casos donde
no existe informacién disponible de costos o la informacion es deficiente y se debe tomar una
decisién _en un corto periodo. (https:/www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/prel/D-PREF-TRH. |-
2011-PDF-E.pdf);

22. Que la UIT también ha indicado sobre esta metodologia que “...Implicitamente, la aplicacion de
las mejores prdcticas resulta un modelo orientado a costos, por cuanto aquellos mercados que
hayan impuesto con éxito los precios mejores (es decir sin mayores controversias en el mercado)
estdn en una posicion seguramente mds cercana a los costos mas eficientes que el resto de los
mercados...” (Estudio sobre la Aplicacién de modelos de Costos en América Latina y el Caribe,
UIT). (Enfasis Suplido);

23. Que esta metodologia de Benchmarking permite, en consecuencia, identificar rangos de precios
razonables y mejores practicas utilizadas en otros paises; y, a través del mismo se obtienen
resultados mas precisos en la medida que el estudio comparado contemple a paises con
condiciones asimilables, es decir, con similitudes en términos de desarrollo econdémico,
penetracion del mercado mévil, marcos regulatorios afines, cantidad de operadores y tecnologfas

comunes, entre otros aspectos;
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24. Que, a fin de realizar un estudio comparativo (Benchmarking), para actualizar los cargos de
interconexién para la terminacién de llamadas de voz y de mensajes cortos (SMS) en redes
méviles més proximo a la realidad de nuestro pafs, esta Autoridad Reguladora, de la lista de
paises de la region identificados, selecciond aquellos que presentan similitudes a Panama en
algunos aspectos tales como: tamafio y composicion del mercado, la penetracion del servicio
mévil, la proporcion de usuarios Prepago/Pospago, sus marcos regulatorios, entre otros;

25. Que, bajo este criterio, el estudio comparado para actualizar los cargos de interconexién para la
terminacién de llamadas de voz en redes moéviles se centrd en los paises de Costa Rica, El
Salvador, Honduras, Republica Dominicana y Uruguay. El resultado de obtener un promedio de
los cargos de interconexi6n en los paises antes descritos incluyendo y excluyendo a Panama es
el siguiente:

Anilisis comparativo de cargos de interconexién para la terminacién de llamadas de voz en redes moéviles, en
mercados comparables a Panama:

Valor Actual
sk e A ' Moneda local . USD ($)
" CostaRiea | 2025 | @120 B 0 0.01136
El Salvador | o 002618 ] 0.02618
T 2013 0 NA | 0.02500
B I:epﬁblica Donnmcans | 11-2025 . NA O 0.02630
. _Uruguayl |_ _2651 -_. - $0.'88 - - 70%6
Panami ! 2008 i N/A 0.06
| ___Promedio sin incluir Panama I 0.02178

26. Que, cabe destacar, que el mismo estudio para determinar el cargo de interconexién para la
terminacién de llamadas de voz en redes moviles incluy6 también un andlisis de los datos
contables, basados en costos histéricos 0 HCA, del cual se pudo observar que no se reflejaban
los costos correspondientes a un modelo de empresa eficiente; y, que, como resultado, el valor
obtenido a través de esta metodologia se aproxima a los tres centavos y medio (US $0.035) de
dolar;

27. Que la evaluacion comparativa de los valores obtenidos como resultados de la aplicacion tanto
de la metodologia basada en costos histéricos 0 HCA, como de benchmarking en los distintos
escenarios contemplados se detalla a continuacion, en la siguiente grafica:

ESTUDIO COMPARADO DE CARGOS DE
INTERCONEXION

MAL+UE AL mCA mMCA+C mMC BmHCA

LEVERDA:

AL--Amercalanny

VB LraeaEurcpaa
Ca-Contro-Amorica

& Carky I
MG Morcados Comparables'
HCA: Casros Hamioricos

|

i
!
|
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Fuente: Estudio comparado (Benchmarking) de Cargos de Interconexion.

28. Que, en cuanto al cargo de interconexion para la terminacion de mensajes cortos (SMS) en redes
méviles, la ASEP realizo la evaluacién comparativa con los paises de Centroamérica y el Caribe
con condiciones comparables a las de Panam4, que mantenian informacién disponible respecto
a este cargo, y que corresponden a: Costa Rica, Honduras y Republica Dominicana. Dicho

e 3
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estudio consistié en obtener un promedio de los cargos de interconexion en los paises antes
descritos incluyendo y excluyendo a Panama. El resultado obtenido es el siguiente:

Andlisis comparativo de cargos de interconexion para la terminacion de mensajes cortos (SMS) en redes
mdviles, en mercados comparables a Panama:
Valor Actual

Al Al Moneda local - USD ($)
Cos_ta Rica B 202_5 g — ' @O_,G_é__ : - . T 67)6?‘-0_-4H !
Honduras Fe2oBaafi = N/A ' 0.01200 =
Rep. Dominicana 2025 | N/A 0.00640
~ Panama | 2008 |  NA ' 0.02000
B o — Promedio sin incluir Panama 0.00660

29. Que, del analisis de todos los escenarios evaluados por la ASEP, como parte de su estudio, se
concluye que los cargos de interconexion recomendables tanto para la terminacion de llamadas
de voz en redes moéviles, asi como para la terminacién de mensajes cortos (SMS), son los que se
obtienen a través de la metodologia de Benchmarking con Mercados Comparables a Panama; y
cuyos valores corresponden a B/. 0.02178 por minuto y a B/. 0.00660 por SMS, respectivamente;

30. Que la actualizacion de los cargos de interconexion para la terminacion de llamadas de voz en
redes moviles, asi como para la terminacion de mensajes cortos (SMS), segin los resultados
obtenidos de las evaluaciones realizadas por la ASEP, constituye una verdadera necesidad
regulatoria, a fin mejorar las condiciones de prestacion de los servicios de telecomunicaciones
moéviles, y con miras a que se convoque a una nueva licitacion para el otorgamiento de una
concesion para la prestacion del Servicio de Comunicaciones Personales (No.106), que genere
competencia, mejores precios y mas opciones para los usuarios;

31. Que el estudio realizado por la ASEP también incluyé un analisis del impacto que tendrian los
cargos de interconexién propuestos en las empresas concesionarias del Servicio de Telefonia
Moévil Celular (No.107), pudiéndose comprobar que no representaria una diferencia significativa
en las mismas, ni conllevaria algiin desequilibrio en la operacién de este servicio, segun la
revision de la ASEP y el analisis de los ingresos y egresos reales reportados por ambos
operadores de este servicio de telefonia movil;

32. Que ademas se reitera que, de acuerdo al principio de libre negociacion contenido en el Decreto
Ejecutivo No. 21 de 1996, las partes siempre pueden acordar términos y condiciones diferentes,
modificar o adicionar las contempladas en el Esquema de Interconexion y Cargos elaborado por
la ASEP, asi como también, que dicho Esquema siempre tendria un cardcter transitorio hasta que
las partes llegasen a un acuerdo o se produjera la correspondiente decisién de arbitraje, segin lo
dispone el citado Articulo 41 de este Reglamento Movil;

33. Que si bien es potestad de esta Autoridad Reguladora establecer y actualizar los Esquemas de
Interconexién y Cargos, que se aplica s6lo en los casos en que las partes no lleguen a un acuerdo
con el proposito de propiciar las interconexiones entre las redes de los operadores de
telecomunicaciones, esta Autoridad Reguladora celebré diversas reuniones con los
concesionarios del Servicio de Telefonia Celular (No.107), a los que se le presento el proyecto
de actualizacién de los cargos de interconexién Mévil-Mévil (M2M). Cabe destacar, que ambos
operadores manifestaron algunas inquietudes sélo respecto al servicio de mensajeria “SMS”, por
lo que una vez realizadas las reuniones correspondientes en las que se aclar6 que el proyecto no
contemplaba alguna normativa especifica sobre las modalidades del servicio de SMS “Persona
a Persona”(P2P) o “Aplicacién a Persona” (A2P), debe esta Autoridad Reguladora proceder
con la resolucion correspondiente para la “Actualizacion de los Cargos de Interconexién Movil
- Movil” establecidos en el Anexo A de la Resolucion AN N°1680-Telco de 5 de mayo de 2008,
en los términos ya planteados;

34. Que respecto a la actualizacion del Esquema de Interconexién y Cargos contemplado en el Anexo
B de Ja Resolucion AN No.1680-Telco de 5 de mayo de 2008, para las interconexiones del
sistema del Servicio de Comunicaciones Personales (N.106) con los operadores de la Red Basica
de Telecomunicaciones, esta Autoridad Reguladora esta realizando las gestiones pertinentes para
la contratacion de la consultoria para actualizar los cargos de interconexion mediante la

o (€ 4



Resolucién AN No. Q09 DS -Telco

Panam4, (D _de_6rlaalag, de2025
Pagina 7 de 8

metodologia de costo incremental a largo plazo, segin lo dispuesto en el Decreto Ejecutivo No.73
de 1997, aplicable para los servicios fijos de telecomunicaciones;

35. Que, vistas las consideraciones anteriores, le corresponde a la Administracion General realizar
los actos necesarios para el cumplimiento de los objetivos y atribuciones de la Autoridad
Nacional de los Servicios Ptblicos, de acuerdo con lo que establece el articulo 20 del citado
Decreto Ley No.10 de 2006, por lo que;

RESUELVE:

PRIMERO: ACTUALIZAR la tabla de cargos de interconexion del Esquema de Interconexion y
Cargos, contenido en el Anexo A de la Resolucion AN No.1680-Telco de 5 de mayo de 2008, para
que sirva de guia en los procesos de interconexién entre la Red del concesionario del Servicio de
Comunicaciones Personales (No.106), con las Redes de los concesionarios del Servicio de Telefonia
Mévil Celular (No.107), y entre los sistemas de éstos Gltimos, tal como se detalla a continuacion:

MOVIL 107 MOVIL 106 MOVIL 107
Lo que se Lo que se Lo que se
Tipo de Llamada F“;I“”’ INGRESO F"‘"':l'"“ INGRESO F“;l“’a INGRESO
Abonado Abonado Abonado
Movil 107- Mévil 106 AT AT-(0.02178 x T) = (0.02178 x T)
Movil 106- Movil 107 ~ (0.02178 x T) AT AT-(0.02178 x T)
Movil 107— Movil 107 - (0.02178 x T) AT AT-(0.02178 x T)
SMS 107— SMS 106 SMS SMS - (0.00660 x Total SMS) - (0.00660 x Total SMS)
SMS 106- SMS 107 ’ (0.00660 x Total SMS) sms | SMS- (o.sor\(;g?o x Total
SMS 107- SMS 107 - (0.00660 x Total SMS) SMS | SMS - {0.00660 x Total SMS)
LEYENDA

Mévil 107 - Mévil 106: Llamada de un Concesionario del Servicio de Telefonia Mévil Celular (107) a un Concesionario del Servicio de Comunicaciones Personales (106).
Mévil 106 - Mévil 107: Llamada de un Concesionario del Servicio de Comunicaciones Personales (106) a un Concesionario del Servicio de Telefonia Movil Celutar (107)

Mévil 107 - Mévil 107: Llamada de un Concesionario del Servicio de Telefonia Mévil Celular (107 a un Concesionario del Servicio de Telefonia Movil
Celular (107).

MS 107 - SMS 106: Mensaje de un Concesionario del Servicio de Telefonia Mévil Celular (107) a un Concesionario del Servicio de Comunicaciones Personales (106).
SMS 106 - SMS 107: Mensaje de un Concesionario del Servicio de Comunicaciones Personales (106) a un Concesionario del Servicio de Telefonia Mévil Celular (107)
SMS 107 - SMS 107: Mensaje de un Concesionario del Servicio de Telefonia Mévil Celular (107) a un Concesionario del Servicio de Telefonia Movil Celular (107).

AT: Cargo por uso del sistema de la red movil celular (Tiempo Aire)
T: Tiempo real de Interconexion medido en segundos, pero expresado en minutos reales.
SMS: Cargo o Precio por envio de Mensajes Cortos (SMS)

Total SMS: Cantidad Total de Mensajes Cortos (SMS) de ciento sesenta (160) caracteres enviados desde un Concesionario del Servicio de Comunicaciones
Personales (106) hacia otro Concesionario del Servicio de Telefonia Mévil Celular (107) o viceversa,

SEGUNDO: MANTENER igual e inalterable el resto de la Resolucién AN No.1680-Telco de 5
de mayo de 2008.

TERCERO: COMUNICAR a los concesionarios de los servicios publicos de telecomunicaciones,
que de acuerdo al principio de libre negociacion contenido en el Decreto Ejecutivo No. 21 de 1996,
las partes siempre pueden acordar términos y condiciones diferentes, modificar o adicionar las
contempladas en el Esquema de Interconexion y Cargos elaborado por la Autoridad Nacional de los
Servicios Publicos, siempre que los cambios acordados no contengan elementos anticompetitivos,
discriminatorios o violatorios de la Ley o los reglamentos pertinentes.

CUARTO: COMUNICAR que este Esquema Transitorio se actualiza con el propésito de que
sirva de referencia a las empresas interesadas en el proceso de licitacion piiblica, que serd convocada

por la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos para la participacion de un tercer operador en el
mercado movil.

QUINTO: ADVERTIR a los concesionarios de los servicios publicos de telecomunicaciones
méviles que, de no llegarse a un acuerdo en sus negociaciones y dentro de los plazos establecidos en
la normativa vigente, la Autoridad Reguladora, a requerimiento de parte interesada, proferird los
correspondientes mandatos de interconexion, para lo cual podra fijar el Esquema de Interconexion y
Cargos debidamente actualizado seglin los términos establecidos en el Articulo Primero de esta
Resolucion, y el mismo tendra una vigencia transitoria, hasta que las partes lleguen a un acuerdo o
se produzca la correspondiente decisién de arbitraje, segiin lo dispone el Articulo 41 del Decreto
Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996.
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SEXTO: DAR A CONOCER que la presente Resolucion regird a partir de su publicacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No. 26 de 29 de enero de 1996, adicionada y modificada
por el Decreto Ley No.10 de 22 de febrero de 2006; Ley No. 31 de 8 de febrero de 1996; Ley No.36
de 5 de junio de 2008; Decreto Ejecutivo No. 21 de 12 de enero de 1996; Decreto Ejecutivo No.73
de 9 de abril de 1997; y, Resolucion No. AN No.1680-Telco de 5 de mayo de 2008.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

ZELMAR RODRIGUEZ DE MASSIAH
Administradora General



